ett ofrankerat kuvert

TerminCIICI\ItCII Skicka blanketten i @

Frisvar, Resurs Bank AB .
Presentkort Kundnr: 250 260 400 confidential
258 00 Helsingborg
Partners uppgifter
Juridiskt namn Populdrnamn
Postadress
Postnr Ort
Leveransadress Tillhérande handelsomréde
Postnr Ort
Organisationsnr Fax
Kontaktperson E-post
Telefon Mobil Webbplats

Ange lander ddr bolaget har verksamhet (om utanfér EU, EES eller USA)

Utbetalning till bankkonto Clearing- och kontonr BG/PG

Bank:

Terminalleverantor

[ ] Evry [ ]Babs [ | Netsspectracard [ | Point/Verifone [ | Samport/Bambora | | Nets [ ]cashit [ | Annat:
Inlésare av kort

[ ] Bambora [ ] Elavon [ ] Handelsbanken [ | Nordea [ ] swedbank/Babs [ | Teller/Nets [ ] Annat:

Redovisningsnr/BABSHr betalterminal

P& grund av lagstiftning kring penningtvdtt maste kopia pé firmatecknarens ID-handling bifogas med underskrivet partneravtal.
Kryssa har for att bekrafta att du bifogat kopia pa giltig ID-handling.

Moderbolag Om moderbolaget dgs av en annan moder, ange det ultimata moderbolaget efter férsta moderbolagets uppgifter (6versta bolaget i bolagshierarkin).

Moderbolagets firma Org.nr Populdrnamn Bolagets registrerade sdte

Agarforhéllande

Ager négon enskild dgare direkt eller indirekt (via bolag) rést- eller dgarandel stérre én 25 % av féretaget, eller utdvar en fysisk person pé annat
sdtt ett bestimmande inflytande &ver féretaget? Ja| | Nej|[ | OmJa”, notera vemyvilka:

Namn Personnr/Nationellt ID-nr Nationalitet Ange innehav av aktier eller roster
i procent

Namn Personnr/Nationellt ID-nr Nationalitet Ange innehav av aktier eller roster
i procent

Namn Personnr/Nationellt ID-nr Nationalitet Ange innehav av aktier eller roster
i procent

Partners underskrift

Detta avtal ("Terminalavtalet”) reglerar inldsen av transaktioner som genomférs med presentkort utgivna av Resurs Bank for vilket bilagt Terminalavtal for inlésen
av presentkortstransaktioner (Version 2; 2018-09) utgér en integrerad del. Terminalavtalet tréder ikraft nér Resurs Bank skriftligen bekrdftat detta. Resurs Bank
dger dessférinnan ovillkorlig ratt att ompréva och aterta erbjudande om att ingd Terminalavtalet.

Ort och datum Underskrift firmatecknare 1
Personnr firmatecknare 1 Namnfértydligande firmatecknare 1
Ort och datum Underskrift firmatecknare 2
Personnr firmatecknare 2 Namnfértydligande firmatecknare 2

Resurs Bank noteringar

Terminalavtal mellan Resurs Bank AB:s partner, i Aterforséljargruppen/kedjan

Partnernr Datum Handlaggarens signatur Res u rs
Bank
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Terminalavtal for inlésen av presentkortstransaktioner

1. Bakgrund

Detta Avtal som ingas mellan Partnern och Resurs Bank AB (RB) reglerar férhdllandet mellan
Partnern och RB. Avtalet gdller Partnerns mottagande av och RBs inlésen av Transaktioner
som genomfdérs med Kortet.

2. Definitioner
Savitt inte annat anges eller framgar av sammanhanget, har nedanstéende villkor féljande
betydelse i detta Avtal.

Avtal

Detta Terminalavtal fér inldsen av presentkortstransaktioner (Version 2; 2018-09) som
ingatts mellan Partnern och RB jamte vid var tid gdllande rutiner och sdkerhetsinstruktioner
samt i férekommande fall prislista och specifika villkor.

Auktorisation
Den process under vilken Kortets status kontrolleras.

Auktorisationskod
Ett svarsidentifikationsnummer (f.n. ett sexsiffrigt tal) som lamnas av RB eller genereras
automatiskt av systemet. Lamnas/utfdrdas om auktorisation medges.

Auktorisationslimit
Limitbelopp for auktorisation. Partnern mdste begdra Auktorisation for Kortbetalningar
som Gverstiger denna limit.

Bankdag

En dag dd banker i Sverige hdller 6ppet.
Forsaljningsstdlle

Partnerns fysiska adress, varifran varor/tjanster sdljs.
Kontrollimit

Maximal limit pa kortet faststdlld av RB.

Kontrollsiffror

Kontrollsiffror dr de siffror som dr tryckta efter kortnummer eller utgér en del av kortnumret,
dvs. i en sdrskild ruta. Om Kontrollsiffror gdller for Kortet, finns Kortets Kontrollsiffror i eller
angrdnsande till signaturrutan.

Kort
Ett presentkort som administreras av RB som ger tillgang till ett konto fran vilket varor och
tjdnster fran Partnern kan betalas.

Kortdata
Data som anvdnds for att identifiera Kortet, t.ex. i férekommande fall Kortnummer,
utgangsdatum och kontrollsiffror.

Kortinnehavare
Den person som innehar Kortet.

Kortnummer
Kortets identifikationsnummer.

Kvitto
Dokumentation for Kortbetalningen, t.ex. Kvitto som Kortinnehavaren har skrivit under.

Part
Partner och RB var for sig bendmnda.

Parter/Parterna
Partner och RB gemensamt bendmnda.

Partnerns Konto
Det konto som Partnern specificerat nér detta Avtal ingicks.

PIN-kod
Det personliga identifikationsnummer for tillgdng till kontot som kan vara knutet till Kortet.

Transaktion
Kortbetalning eller annullering av Kortbetalning av Partnerns varor eller tjdnster.

Transaktionsdata

De data som anvdnds for att fullgéra en Kortbetalning, inklusive Kortdata och

annan information som erhdlls i anslutning till Kortbetalning, t.ex. transaktionsbelopp,
Kortinnehavares namn och beskrivning av képta artiklar.

Transaktionsdatum
Det datum dé Transaktionen mellan Kortinnehavare och Partner dger rum.

Aterbetalning
Aterbetalning som gérs av Partnern p.g.a. klagomél fréan Kortinnehavaren eller RB.

3. Avtalets omfattning

3.1 Avtalet reglerar alla betalningar med Kort. Avtalet reglerar de villkor som gdller for Kort-
betalningar hos Partnern. Det dr Partnerns ansvar att dess férsdljningar och Transaktioner
sker i enlighet med gdllande nationell och internationell lagstiftning och regelverk, och att
enligt dessa sdlda varor/tjdnster dr tillatna enligt gdllande lagar.

3.2 Avtalet reglerar Kortbetalningar som genomférs pé Férsdljningsstdllet som specificeras i
detta Avtal och fér sédana varor och tjanster som sdljs fran Forsdljningsstdllet.

4. Partnerns skyldigheter

4.1 Mottagande av Kort

(i) Partnern dr skyldig att acceptera Kort som betalning fér Partnerns samtliga varor och
tjanster till samma priser som gdller vid kontant betalning. Detta begrdnsar inte Partnerns
ratt att erbjuda rabatt pd kép som betalas med Kort jamfért med kontant betalning.

(i) Partnern dr skyldig att férsdkra sig om att samtliga anstdllda som kan komma att ta
emot Kortbetalningar i férvdg informerats om villkoren i detta Avtal och att de erhaller
nédvadndig utbildning/traning.

(iii) Om Kortet har ett chip mdste Partnerns terminal alltid IGsa Kortets chip. Om detta chip
inte kan lasas, kan Partnern férsoka fullfélja Transaktionen med magnetremsan, om Kortet
medger detta.

(iv) Kortinnehavaren har ratt att fa Kvitto for varje Kortbetalning. Partnern maste lamna
Kvitto till Kortinnehavaren ndr Kortbetalningen dr genomférd. Kvittot mdste, minst,
innehdlla féljande information:

a. Partnerns namn och adress.

b. Belopp och inképsdatum.
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c. De fyra sista siffrorna i Kortnumret.
d. Auktorisationskod.
e. Signaturrad, om tillampligt.

4.2 Knappa in Kortdata
(i) Det dr inte tillatet att knappa in Kortnummer eller nagon annan information i en terminal,
s@vida inte det knappas in i enlighet med en rutin som @r specifikt godkdnd av RB.

4.3 Auktorisation

(i) Partnern maste erhdlla Auktorisation vad avser alla Kortbetalningar sdvida inte annat
specifikt 6verenskommits med RB.

(i) Auktorisationskoden méste inkluderas i de Transaktionsdata som skickas till RB.

(iii) En auktorisationskod innebdr inte ndgon garanti for att RB kommer att betala i enlighet
med Kortbetalningen utan dr bara en bekréftelse pd att Kortet inte har spdrrats.

4.4 Anvandning av Kort/Transaktionsdata

(i) Kortdata fér endast anvéndas for att genomféra Transaktioner och far inte anvéndas
som biljetter, identifiering av Kortinnehavare vad gdller kontroll av ratt till tilltrade/tillgang
eller liknande.

4.5 Kontrollrutiner, sdkerhetsinstruktioner m.m.
(i) Partnern dr skyldig att vid varje tillfdlle folja de kontrollrutiner och sdkerhetskrav som RB
har informerat Partnern om.

4.6 Gverlémnande av Transaktioner, férvaring och arkivering av dokumentation till RB
(i) Partnern mdste lamna 6ver Transaktionsdata till RB sé snart som méjligt. Transaktions-
data maste erhdllas av RB senast tredje kalenderdagen efter Transaktionsdatum.

4.7 Forvaring och arkivering av dokumentation till RB

(i) For att klagomdl, etc. skall kunna hanteras, maste Partnern férvara Transaktions-
dokumentation i minst 20 manader.

(ii) Partnern mdste alltid skicka dokumentation for en Transaktion, t.ex. i samband med
klagomdl eller beg@ran om kvitto fran RB.

(iii) Partnern mdste ldmna 6ver dokumentationen senast vid utgdngen av den tidsfrist som
anges i RBs begdran (3 kalenderdagar).

(iv) Om Partnern inte ldmnar 6ver dokumentationen som anges i begdran, kan RB utan yt-
terligare avisering dterkalla betalning gjord till Partnern.

4.8 Andringar av bolagets firma m.m.

Partnern mdste informera RB om dndringar har genomférts i bolagets namn, adress,
telefonnummer, Partnerns Konto och andra dndringar som dr relevanta for Avtalet. For den
hdndelse Partnerns bolagsform har dndrats, maste Partnern ge RB information om detta
tillsammans med registreringsbevis fran berérd myndighet inklusive en beskrivning av det
nya bolaget.

5. Forhdllandet mellan Partnern och Kortinnehavaren

5.1 Klagomdl

(i) Partnern @r skyldig att ta emot och utvérdera alla klagomal fran Kortinnehavaren vad
avser varor/tjdnster. Sadana klagomdl mdste hanteras direkt mellan Partnern och Kortin-
nehavaren.

5.2 Kreditering av Partnerns konto

(i) Under forutsdattning att forsdljningsbeloppet som rapporteras av Partnern stdmmer 6ver-
ens med Transaktionen som registrerats av RB, 6verfors forsdljningsbeloppet till Partnerns
Konto pd en Bankdag.

(ii) Om Partnern har fort éver Transaktionerna med éverenskommen kortbetalningsterminal,
sker vanligtvis dverféringen till Partnerns Konto pa eftermiddagen paféljande Bankdag.

5.3 Debitering

(i) RB har, i samforstand med Partnern, ratt att avrdkna klagomal vad avser kdp genom att
debitera Partnerns Konto.

(if) Partnerns Konto debiteras med den summa som dterbetalats till Kortinnehavaren plus
rdntor och handldggningskostnader.

(iii) RB har méjlighet att debitera Partnerns Konto i hdndelse av klagomal pé kop eller om
Partnern i andra avseenden inte uppfyller sina skyldigheter enligt detta Avtal.

5.4 Kontroll av betalningar

(i) Partnern maste sjdlv kontrollera att betalningar fran RB har mottagits och han maste
klaga skriftligen till RB om avrdkning inte skett inom en manad efter Gverenskommet betal-
ningsdatum, jfr 5.2.

5.5 Avgifter
Icke tillampligt.

5.6 Annullering av Kortbetalning

(i) Om en Kortbetalning har genomférts av misstag, mdste Partnern annullera Kortbetal-
ningen, om detta dr mojligt. Om annullering inte dr méjlig, mdste Partnern genomféra en
krediteringstransaktion. Om detta inte @r méjligt, maste Partnern kontakta RB.

5.7 Angerratt

(i) Om Kortinnehavaren eller mottagaren av varor/tjdnster anvdnder sig av dngerrdtten
enligt lag eller om Kortinnehavaren pé& annat satt anvander sig av en 6verenskommen
angerrdtt, maste Partnern aterféra betalningen till Kortinnehavaren.

5.8 Avgifter fér anvdndning av Kort

(i) Om Partnern tar ut en avgift for anvdndning av Korten mdste Partnern informera
Kortinnehavaren om detta innan transaktionen genomférs. Partnern dr skyldig att agera i
Sverensstdmmelse med gdllande lagstiftning i detta avseende.
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6. Anvandning av och rétt till varumarken

6.1 Anvdndning av RBs logotyp

(i) Alla rattigheter till Kortets varumdrke tillh6r RB eller RBs varumdrkessamarbetspartner.
(i) Partnern maste tydligt skylta med varumdrket for RBs Kort for att visa att Kortet kan
anvdndas som betalningsmedel.

(iii) Varumdrkena far inte anvandas i andra syften.

(iv) Kort som visas i marknadsféringsmaterial far inte innehdlla ett giltigt Kortnummer eller
namn pd en Kortinnehavare.

(v) Anvdndning av varumdrken far inte st i strid med varumdrkesdgarens rattigheter och
far inte ge intrycket att varor och tjénster sponsras, produceras, handlas med, sdljs eller pa
annat satt stods av RB.



6.2 Ndr Avtalet avslutas mdste Partnern upphéra med att anvénda varumdrkena inkl. under-
skrifter, marknadsféring pd internet eller andra media och andra former av marknadsféring.

7. Utrustning och sdkerhetskrav

7.1 Terminaler

(i) Det dligger Partnern att tillse att terminaler och andra betalningslésningar som anvénds
for Transaktioner hos Partnern vid varije tillfdlle uppfyller de tekniska krav som hanfér sig
till detta Avtal, inkl. men inte begrdnsat till inhdmtning av Auktorisation och 6éverféring av
Transaktionsdata.

7.2 Hantering av Kort och Transaktionsdata samt annan dokumentation

(i) Partnern maste hdlla all dokumentation i vederbérlig ordning fér att férhindra att obehs-
rig atkomst till denna sker.

(ii) Kanslig data far under inga omstdandigheter arkiveras efter det att Auktorisationen har
genomforts.

7.3 Risker/angrepp mot system

(i) Fér den handelse icke tillaten atkomst skett till Partnerns system som innehdller Kortdata,
och fér den hdndelse Kortdata utsatts/utsatts eller misstdnks utsattas for risk maste RB
omedelbart informeras om detta.

8. RBs rattigheter och skyldigheter

8.1 RBs tjdnster

(i) RBs tjdnster avseende inlésen av Kortbetalningar inkluderar féljande:
a. Hantering av Auktorisationsbegdran.

b. Hantering och avsdndande av auktorisationssvar.

c. Registrering och hantering av Kortbetalningar.

d. Support enligt vid var tid gdllande rutiner och tillimpliga bilagor.

e. Hantering av klagomal fran Kortinnehavare.

f. Marknadsféring.

8.2 Infriande av och klagomdl pd Kortbetalningar

(i) RBs betalning till Partnern tdcker betalningar som genomférts med Kortet som beskrivs i
Avtalet och enligt de villkor som anges i Avtalet.

(i) RB har ratt att avrdkna eller ta tillbaka 6verfort belopp om

a. Partnern visste eller borde ha vetat att Kortinnehavaren inte hade rétt att anvénda
Kortet

b. Partnern inte erhdllit auktorisationskod

c. Partnern inte har foljt vid var tid gdllande kontrollrutiner eller scikerhetsinstruktioner, eller
d. Kortinnehavaren reklamerar Kortbetalningen och detta medges av Partnern eller avgérs
av domstol eller Allménna reklamationsndmnden.

(iii) RB forbehdller sig ratten att aterkalla Kortbetalningar som genomférts i terminaler som
inte Idser chips, om

a. Kortet som anvdndes var férfalskat/ogiltigt och/eller

b. Kortinnehavaren vidhdller att han inte gjort Kortbetalningen.

(iv) Kortbetalningar som inte betalas kommer att avrdknas mot Partnerns fordringar pd RB.
Om Partnern inte har presenterat Kortbetalningen for betalning av RB som ndmns i punkt
5.2, kan RB vdgra att 16sa in betalningen.

8.3 Fordndringar i priser och villkor

(i) Om Partnern har informerat RB om sin e-postadress, kan férdndringar i detta Avtal med-
delas elektroniskt. Partnern dr skyldig att informera RB om alla férandringar i sin adress och
e-postadress och det dr Partnern som bar ansvaret om Partner inte erhdller meddelanden
om Partnern inte har informerat RB om férdndringar i adress eller e-postadress.

9. Ansvar och begransning av ansvar

9.1 Forluster

(i) RB dr ansvarig for direkta forluster om RB uppfyller 6verenskomna skyldigheter med
fordrdjning eller bristfdlligt, p.g.a. fel eller brister i administrationen.

(ii) Under inga omstdndigheter dr RB ansvarig for indirekta forluster, inklusive rérelseférlus-
ter, forlust av data, forlust av intdkt, forlust av inkomst eller forlust av rdntor.

(iii) Aven ndr utdkat ansvar géller &r RB inte ansvarig fér forluster som intréffar p.g.a.

a. avbrott i/ingen tillgéng till IT-system eller skada pd data i dessa system, oavsett om RB
sjdlv eller en extern part skoter systemen

b. avbrott i RBs stromtillférsel eller telekommunikation, dndringar i gdllande ratt, t.ex.
EU-férordningar, lagar, férordningar och myndighetsférfattningar, naturkatastrofer, krig,
uppror, civila oroligheter, sabotage, terroristaktiviteter eller vandalism (inkl. datavirus eller
hacking)

c. strejk, lockout, bojkott eller blockad, Gven om konflikten dr riktad mot RB eller dess orga-
nisation och oberoende av orsaken till konflikten - detta gdller Gven nar konflikten endast
paverkar delar av RBs organisation, eller

d. andra omstdndigheter som ligger bortom RBs kontroll.

(iv) RB dr inte ansvarig for forluster som intraffar till f6ljd av icke auktoriserad anvandning
av Kortinnehavaren eller annan icke auktoriserad anvdndning av Korten som omfattas av
detta Avtal.

9.2 RBs totala sammanlagda ansvar i anslutning till detta Avtal skall under inga omsténdig-
heter 6verstiga SEK 100 000.

10. Partnerns ansvar

10.1 Partnern mdste betala alla kostnader som RB dr skyldig betala till Kortinnehavaren
enligt Konsumentlagstiftning i den mdn kraven har uppstatt p.g.a. omsténdigheter som
Partnern kunnat kontrollera.

10.2 Partnern dr ansvarig for alla forluster som intraffar om

(a) Partnern vardslost accepterat ett ogiltigt eller férfalskat Kort eller en icke auktoriserad
anvdndning av Kortet

(b) Kontrollimiten som faststdllts av RB vid varje given tidpunkt har 6verskridits

(c) om det dr underskott pd Partnerns Konto till féljd av punkt 5, eller

(d) Transaktioner rapporteras in senare én 6verenskommet.

For mer information
Butiksupport 042-38 20 40 | presentkort@resurs.se | resursbank.se

11. Overlatelse

RB dger ratt att utan Partnerns godkdnnande helt eller delvis 6verlata sina rattigheter och
skyldigheter enligt Avtalet till annat bolag eller annan enhet inom den koncern som RB ingar
i med motsvarande service, kompetens och sekretess. RB dger dven rdtt att utan Partnerns
medgivande dverlata ratten att motta betalning enligt Avtalet. Utéver vad som angivits i
denna bestdmmelse Gger Part inte utan att dessférinnan ha inhdmtat den andre Partens
skriftliga medgivande overlata eller upplata rattigheter eller skyldigheter enligt Avtalet till
tredje part.

12. Uppsdgning av Avtalet
12.1 Partnern kan sdga upp Avtalet skriftligen med 3 manaders varsel. RB kan sdga upp
Avtalet skriftligen med 1 mdanaders varsel.

12.2 1 tilldgg till vad som har definierats ovan kan RB skriftligen hdva Avtalet med omedelbar
verkan om

(i) Partnern ndr Avtalet ingicks har ldmnat felaktig eller ofullstdndig information avseende
foretaget, féretagets branschtillhérighet eller foretagets verksamhetsinriktning

(if) Partnern efter inganget Avtal har underlatit att informera RB om férdndringar i féreta-
gets verksamhetsinriktning

(iii) Partnern i vasentlig man bryter mot Avtalet, t.ex. genom att inte uppfylla vid var tid
gdllande rutiner och sdkerhetsinstruktioner

(iv) Partnern vid upprepade tillféllen bryter mot Avtalet och avtalsbrottet inte kan atgardas
av Partnern fore det datum som skriftligen begdrts av RB

(v) férandringar i dgarférhdllanden hos Partnern genomférs

(vi) antalet Aterbetalningar hos Partnern dr oproportionerligt hogt

(vii) Partnern inte besvarar begdran om information eller vidtar nédvdndiga forsiktighetsat-
gdrder ndr misstanke om missbruk av Kort uppstar, eller

(viii) RBs riskbeddmning av Partnern dr otillfredsstdllande.

12.3 Avtalet upphér automatiskt om Partnern gar i konkurs, begdrs i likvidation pa egen
eller annans begdran, eller liknande férfarande som reglerar fordringsdgares rattigheter
generellt.

12.4 RB dger vidare ratt att sdga upp Avtalet till omedelbart upphérande om

(i) en talan fors eller ett krav eller ansprak framstdlls av ndgon tredje part gentemot RB
baserat pd ett pastdende om intrdng i sddan tredje parts immateriella rGttigheter och sa
har skett inom ramen fér Avtalet eller anvdndningen av

(i) licens eller tillstand som @r nédvéndig for RBs verksamhet inte beviljas eller det upphor
eller aterkallas, eller

(i) forutsattningarna for RB verksamhet avsevdrt férdndras och RB inte kunnat forutse
detta. Exempel pd sddana férandringar kan vara dndrade regelverk p.g.a. myndighets beslut
eller vasentligen forandrade kreditpolitiska forutsattningar.

13. Sekretessplikt

13.1 All information som rér Avtalet mellan Partnern och RB skall omfattas av sekretess av
Parterna. Skyldigheten att hdlla all information konfidentiell gdller, savida inte lag, regelverk
eller myndighetsbeslut kréver att en part har skyldighet att Iamna information eller om
information dr allmdnt kéand och tillgdnglig pd marknaden och att detta inte har skett p.g.a.
ett brott av den andra parten.

13.2 Partnern far under inga omstdndigheter Idmna information om Kort- och/eller Trans-
aktionsdata till tredje part sdvida det inte dr nddvandigt for att korrigera Kortbetalningar,
tillampning av lagen eller att det sker p.g.a. tvingande lagstiftning.

13.3 Dessa regler gdller dven efter Avtalets upphorande.

14. Behandling av personuppgifter m.m.

14.1 Partnern atar sig att behandla personuppgifter i enlighet med Avtalet, gdllande férord-
ning och/eller lagstiftning och enligt RBs instruktioner samt att vidta de tekniska och orga-
nisatoriska atgdrder som krévs enligt Avtalet eller enligt gdllande lagstiftning for att skydda
de personuppgifter som behandlas fran obehérig atkomst, forstérelse och dndring.

14.2 Vid behandling av personuppgifter som omfattas av Avtalet dr RB att betrakta som
personuppgiftsansvarig och Partnern som personuppgiftsbitrdde. Detta innebdr att RB alltid
har instruktionsrdtt avseende personuppgifter, d.v.s. ratt att ange hur dessa ska behandlas.
For det fall detta innebdr att RB framstdiller krav pd att Partnern ska vidta atgdrd utéver
vad som féljer av Avtalet, ska Partnern inom skdlig tid efterkomma séddan begdran, mot
skdlig ersdttning. RB ansvarar for att lémnade instruktioner dr férenliga med gdllande
lagstiftning.

14.3 RB har i egenskap av personuppgiftsansvarig rdtt att ndrhelst kontrollera att Partnern
efterlever de instruktioner som meddelats av RB avseende bland annat behandlingen av
inloggningsuppgifter och Transaktionsinformation.

14.4 Dessa regler gdller dven efter Avtalets upphérande.

15. Tillaimplig lag och skiljedom
15.1 Svensk materiell lag ska tilldmpas vid tolkning, tilldimpning och tvist hanférlig till
Avtalet.

15.2 Tvister som uppstar i anledning av detta avtal ska slutligt avgoras genom skilje-
domsforfarande administrerat av Stockholms Handelskammares Skiljedomsinstitut (SCC).
Regler for Forenklat Skiljeforfarande ska tillimpas om inte SCC med beaktande av malets
svarighetsgrad, tvisteféremdlets vdrde och 6vriga omstdndigheter bestammer att SCC:s
sedvanliga skiljedomsregler ska tillampas. | sistnémnda fall ska SCC ocksé bestamma om
skilienamnden ska bestd av en eller tre skiljeman.

15.3 Skiljeforfarandets sate ska vara Helsingborg. Spraket for forfarandet ska vara svenska.
15.4 Dessa regler gdller Gven efter Avtalets upphorande.

15.5 Oavsett ovanstéende har RB ratt att ndr som helst framstdlla krav avseende Partnerns
betalningar i enlighet med detta Avtal till allmdn tingsrdtt.
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